Lunatic
Hostel

REGULAMIN HOSTELU LUNATIC

1. Doba w Hostelu Lunatic rozpoczyna sie o godzinie 15-tej, a konczy o godzinie 12-tej.

2. W cene noclegu wliczona jest posciel, $niadanie, kawa, herbata oraz TV i dostep do Internetu.

3. Cisza nocna w Hostelu trwa od godziny 22 do 7 rano.

4. Osoby niezameldowane nie moga przebywac na terenie Hostelu w czasie ciszy nocne;.

5. Warunkiem potwierdzenia rezerwacji jest wptata zaliczki w wysokosci minimum 10% wartosci
rezerwacji.

6. Zaliczka za rezerwacje grupowg musi byé wptacona nie pdzniej niz 7 dni przed przyjazdem grupy.
7. W przypadku anulowania rezerwacji dokonanej za posrednictwem portali rezerwacyjnych przy
uzyciu karty kredytowej wszelkie opfaty pobrane przez systemy rezerwacyjne nie sg zwracane.
Anulacje ztozone poézniej niz na 24 godziny przed dniem przyjazdu traktowane sg jako rezerwacje
niezrealizowane i Hostel ma prawo obcigzy¢ karte kredytowg klienta petng kwotg rezerwacji.

8. W przypadku anulowania pozostatych rezerwacji kwota zaliczki jest zwracana w przypadku, gdy
anulacja nastgpita nie pdzniej niz 48 godzin przed dniem planowanego przybycia.

9. W Hostelu obowigzuje zakaz wprowadzania zwierzat.

10. W Hostelu obowigzuje zakaz palenia.

11. Ze wzgladu na bezpieczenstwo PPOZ, zabrania sie uzywania jakichkolwiek wtasnych urzadzen
grzewczych w pokojach.

12. Gos¢ Hostelu ponosi materialng odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody powstate w wyniku
nieprawidtowego korzystania z przedmiotéw bedacych wtasnoscig Hostelu.

13. Hostel nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy gosci wniesione do Hostelu. W przypadku
posiadania rzeczy wartosciowych zaleca sie przekazanie ich do depozytu w recepciji.

14. Hostel nie bierze odpowiedzialnosci za obrazenia lub szkody poniesione przez gosci.
Odpowiedzialno$¢ hostelu bedzie ograniczona tylko do wartosci catkowitego kosztu rezerwacji.

15. Hostel nie ponosi odpowiedzialno$ci za samochody zaparkowane przed obiektem.

16. Wszelkie reklamacje nalezy kierowaé bezposrednio do przedstawiciela Hostelu w recepcji.
Zajmiemy sie ich rozwigzaniem tak szybko, jak tylko mozliwe.

17. Przyjmujemy, ze korzystajgc z ustug naszego Hostelu zapoznali sie¢ Panstwo i akceptujg ww.

regulamin.

Zyczymy mitego pobytu
Dyrekcja Lunatic Hostel



